
 

 

सिस्न ेगाउँपासिकाको स्थानीय तहको उपभोक्ता िसिसत गठन, परिचािन तथा 

व्यवस्थापन िम्बसधि काययसवसि, २०७५ 

 

प्रस्तावना 

नेपािको िंसविान ि स्थानीय ििकाि िञ्चािन ऐन, २०७४ िे सनर्दयष्ट गिेको स्थानीय तहको असिकाि क्षेत्र 

सभत्रको सवकाि सनिायण िम्वसधि कायय िंचािनको िासग गाउँपासिकािे उपभोक्ता िसिसत गठन, परिचािन 

तथा व्यवस्थापन गनय आवश्यक दसेिएकोिे िंसविानिा व्यवस्था भएको क्षेत्रासिकाि प्रयोग गरि सिस्ने 

गाउँपासिकाको काययपासिकािे यो काययसवसि जािी गिेको छ ।  

परिच्छेद– १ 

प्रािसम्भक 

१. िसंक्षप्त नाि ि प्रािम्भः (१) यि काययसवसिको नाि सिस्ने गाउँपासिकाको उपभोक्ता िसिसत गठन, परिचािन 

तथा व्यवस्थापन काययसवसि, २०७४ िहकेो छ ।  

(२) यो काययसवसि तुरुधत प्रािम्भ हुनेछ । 

२. परिभाषाः सवषय वा प्रिङ्गिे अको अथय निागेिा यि काययसवसििा:– 

(क) “अध्यक्ष” भन्नािे उपभोक्ता िसिसतको अध्यक्षिाई िम्झनु पदयछ ।   

(ि) “आयोजना” भन्नािे सिस्ने गाउँपासिका वा िो अधतिगतको वडावाट पूणय वा आसंिक िागत िाझेदािीिा 

िञ्चासित योजना वा काययक्रि वा आयोजना वा परियोजनािाई िम्झन ुपछय । ि यििे सिस्न ेगाउँ िभाबाट 

स्वीकृत भएको गैि ििकािी िंघ िस्था, गैि नाफािूिक िंस्था वा अधय िािुदासयक िंस्थाको आयोजना 

ििेतिाई जनाउनेछ । 

(ग) “उपभोक्ता” भन्नािे आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभासधवत हुन ेआयोजना िञ्चािन हुने क्षेत्र सभत्रका व्यसक्तिाई 

जनाउछ ।  

(घ) “उपभोक्ता िसिसत” भन्नािे आयोजनाको सनिायण, िञ्चािन, व्यवस्थापन ि िियत िम्भाि गनयको िासग 

उपभोक्तािे आफूहरू िध्येबाट गठन गिेको िसिसत िम्झन ुपदयछ । 

(ङ) “कायायिय” भन्नािे गाउँ काययपासिकाको कायायियिाई बुझाउँछ । िो िब्दिे वडा कायायिय ििेतिाई 

बुझाउनेछ ।  

(च) “काययपासिका” भन्नािे गाउँ काययपासिकािाई िम्झनु पदयछ । 

(छ) “ठूिा िेसिनिी तथा उपकिण” भन्नािे वाताविणिाई अत्यसिक ह्राि पुि्याउन ेप्रकृसतका ठूिा िेसिनिी, 

उपकिण (बुिडोजि, एक्िाभेटि जस्ता) ि श्रििूिक प्रसवसििाई सवस्थासपत गने िािका िेसिनिी तथा 

उपकिण िम्झनु पदयछ। 

(ज) “पदासिकािी” भन्नािे उपभोक्ता िसिसतका अध्यक्ष, उपाध्यक्ष, िसचव ि कोषाध्यक्षिाई िम्झन ुपदयछ ।  

(झ) “वडा” भन्नािे ....गाऊँपासिका सभत्रका वडािाई िम्झनु पदयछ ।  
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(ञ) “वडा अध्यक्ष” भन्नािे आयोजना िञ्चािन भएको वडाको वडा  अध्यक्षिाई िम्झनु पदयछ । 

(ट) “िदस्य”भन्नािे उपभोक्ता िसिसतका िदस्यिाई जनाउनेछ ि िो िब्दिे उपभोक्ता िसिसतका 

पदासिकािीिाई ििेत जनाउनेछ ।  

(ठ) “िम्झौता”भन्नािे आयोजनाको सनिायण, िञ्चािन, व्यवस्थापन ि िियत िम्भाि गनयको िासग कायायिय ि 

उपभोक्ता िसिसतबीच भएको सिसित किािनािा वा कबसुियतनािािाई जनाउनेछ ।  

३. काययसवसिको पािना गनुयपनःे(१)गाउँपासिका सभत्र कायायधवयन हुने आयोजनाको सनिायण, िञ्चािन,िियत 

िम्भाि कायय गनयको िासग गठन हुने उपभोक्ता िसिसतिे पूणयरुपिा यो काययसवसिको पािना गनुय पनेछ ।  

(२) कुि िागत रु १ किोडिम्ि भएको तथा स्थानीय िीप, श्रोत ि िािन उपयोग हुने ि स्थानीय स्तििा कायय 

िम्पन्न गनय िके्नआयोजनाको कायायधवयन उपभोक्ता िसिसत िाफय त गनय िककनेछ ।  

 

परिच्छेद–२ 

उपभोक्ता िसिसतको गठन ि िञ्चािन 

 

४. उपभोक्ता िसिसत गठनिम्बधिी व्यवस्थाः (१) उपभोक्ता िसिसत गठन दहेाय बिोसजि गनुय पनेछ । 

(क) आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभासधवत उपभोक्ताहरुको आि भेिाबाट असिकति िहभासगतािा िम्बसधित 

आयोजनास्थििा न ैिातदसेि एघाि (७ दसेि ११ जना) िदस्यीय उपभोक्ता िसिसत गठन गनुयपनेछ । 

(ि)िसिसत गठनको िासग आि भेिा हुन े ििय, सिसत, स्थान ि भेिाको सबषय  त्यस्तो भेिा हुन े सिसति े

कसम्तिा िात कदन (७ कदन) अगावै िावयजसनक रुपिा जानकािी गिाउनु पनेछ ।  

(ग) गाउँपासिका स्तिीय आयोजना िञ्चािनको िासग उपभोक्ता िसिसतको गठन गदाय काययपासिकािे तोकेको 

काययपासिकाका िदस्य वा कायायियको प्रसतसनसिको िोहवििा गनुय पनेछ । 

(घ) वडास्तिीय आयोजना िञ्चािनको िासग उपभोक्ता िसिसत गठन गदाय िम्वसधित वडाको वडा अध्यक्ष वा 

वडा िदस्य वा कायायियिे तोकेको कायायियको प्रसतसनसिको िोहवििा गनुय पनेछ । 

(ङ) उपभोक्ता िसिसत गठनको िासग बोिाईएको भिेािा योजनाको िसंक्षप्त सवविण ि िसिसतको ििंचना 

िसहतको जानकािी कायायियको प्रसतसनसििे गिाउनु पनछे । 

(च) उपभोक्ता िसिसत गठन गदाय ििावेिी सिद्धाधतको अविम्वन गनुय पन े छ । िसिसतिा कसम्तिा तेत्तीि 

प्रसतित (३३%) िसहिा िदस्य हुनुपनेछ । िसिसतको अध्यक्ष, िसचव ि कोषाध्यक्षिध्ये कम्तीिा एकजना 

िसहिा पदासिकािी हुनुपनेछ ।  

(छ) एक व्यसक्त एकभधदा बढी उपभोक्ता िसिसतको िदस्य हुन पाउने छैन । िाथै िगोिका परिवािबाट एकजना 

भधदा बढी व्यसक्त एउटै उपभोक्ता िसिसतको िदस्य हुन पाइने छैन ।  

(ज) उपभोक्ता िसिसतको गठन िकेिम्ि िवयिम्ित तरिकािे गनुयपनेछ । िवयिम्ित हुन निकेिा उपभोक्ताहरुको 

बहुितबाट उपभोक्ता िसिसतको गठन गरिन ेछ । 

(झ) उपभोक्ताहरुको िागत िहभासगतािा िञ्चािन हुने आयोजनाहरु उपभोक्ता िसिसतबाट कायायधवयन गनय 

प्राथसिकता कदईनेछ । 

(ञ) उपभोक्ता िसिसतिे िम्झौता बिोसजि गनुय पने काि िसिसत आफैं िे गनुय गिाउनु पनेछ । अधय कुनै सनिायण 

व्यविायी वा अधय व्यसक्त वा िस्थािाई ठेक्कािा कदई गनय गिाउन पाइने छैन । 



 

 

(ट) कायायियिे आयोजना िञ्चािन एवि् कायायधवयनिा िंिग्न उपभोक्ता िसिसतको असभिेि अनिुूची १ 

बिोसजिको ढाँचािा व्यवसस्थत गनुय पनेछ । 

५. उपभोक्ता िसिसतका िदस्यको योग्यताः (१) उपभोक्ता िसिसतका िदस्यको योग्यता दहेाय बिोसजि हुन ु

पनेछ । 

 (क) िम्वसधित आयोजना क्षते्रको स्थायी वासिधदा 

 (ि) १८ वषय उिेि पुिा भएको 

 (ग) फौजदािी असभयोगिा अदाितबाट किुिदाि नठहरिएको 

 (घ) ििकािी बाकँी बक्यौता वा पेश्की फछ्र्यौट गनय बाँकी निहकेो 

 (ङ) अधय उपभोक्ता िसिसतिा िदस्यनिहकेो 

(२) दफा १ िा जुनिकैु कुिा िेसिएको भएतापसन जनप्रसतसनसि,िाजनीसतक दिका पदासिकािी, बहािवािा 

ििकािी कियचािी ि सिक्षक उपभोक्ता िसिसतको िदस्यिा बस्न पाईने छैन । 

६.  उपभोक्ता िसिसतको काि, कतयब्य ि असिकािः उपभोक्ता िसिसतको काि कतयब्य ि असिकाि दहेाय 

बिोसजि हुनेछ ।  

 (क) िम्झौता बिोसजिको कायय िम्पादन गने, 

 (ि) उपभोक्ताहरुिाई कायायियबाट प्राप्त िूचना तथा िागयदियनको जानकािी गिाउने, 

(ग) िम्झौता बिोसजि कायय िुरु गदाय कायायियबाट आवश्यक सनदिेन प्राप्त गनुय पन ेभए प्राप्त गिेि िात्र 

िुरु गने, 

(घ) उपभोक्ता िसिसतको कायय िम्पादनिाई प्रभावकािी बनाउन िसिसतका िदस्यहरुको कायय सवभाजन 

ि सजम्िेवािी बाँडफाँड गन,े 

 (ङ) उपभोक्ता िसिसतका िदस्यहरुको क्षिता सवकाि गन े। 

(च) िम्झौता बिोसजिको कािको परििाण, गुणस्ति, ििय ि िागतिा परिवतयन गनुय पने दसेिएिा 

कायायियिाई अनुिोि गन,े 

 (छ) आयोजनाको कदगो व्यवस्थापन िम्बधिी आवश्यक अधय कायय गने । 

 

परिच्छेद – ३ 

कायायधवयन तथा ब्यवस्थापन 

 

७. आयोजना कायायधवयनः (१) कायायियिे आ.व. िुरु भएको १५ कदन सभत्र उपभोक्ता िसिसतबाट िंचािन हुने 

आयोजना, परियोजना ि काययक्रिहरु पसहचान/छनौट गिी कायायधवयन योजना बनाउनु पनेछ । उपभोक्ता 

िसिसत गठन पश्चात आयोजनाको ड्रईङ, सडजाईन ि िागत अनुिान (नेपािी भाषािा तयाि गरिएको) 

स्वीकृत गिी उपभोक्ता िसिसतिाई उपिब्ि गिाउनु पनछे । 

(२) आयोजनाको कायायधवयनको िासग उपभोक्ता िसिसत ि काययियबीच अनिुूची २ बिोसजिको ढाँचािा 

िम्झौता गनुयपनेछ । 



 

 

(३) आयोजनाको प्रकृसत हिेी कायायियिे िागत िहभासगताको ढाँचा ि अनुपात (नगद वा श्रिदान वा बस्तुगत) 

तोकु्न पनेछ । 

 

८. आयोजना िम्झौताको िासग आवश्यक कागजातहरुः (१) उपभोक्ता िसिसति े कायायियिँग िम्झौता गदाय 

तपसिििा उसलिसित कागजातहरु पेि गनुयपनेछ  

(क) उपभोक्ता िसिसत गठन गने आि भेिाको सनणययको प्रसतसिसप 

(ि) उपभोक्ता िसिसतका िदस्यहरुको नागरिकताको प्रसतसिसप 

(ग) आयोजनाको िागत अनिुान सवविण 

(घ) उपभोक्ता िसिसतबाट िम्झौताको िासग सजम्िेवाि पदासिकािी तोककएको उपभोक्ता िसिसतको सनणयय  

(ङ) आयोजनाको कायायधवयनको कायय तासिका । 

(च) िाता िञ्चािन गने पदासिकािी तोककएको सनणयय ि िाता िञ्चािनको िासग आवश्यक कागजातहरु  

 

९. उपभोक्ता िसिसतको क्षिता सवकािः (१) कायायियि ेआयोजनाको कायायधवयन अगावै उपभोक्ता िसिसतका 

पदासिकािीहरुिाई सनम्न सवषयिा असभिुसिकिण गनुय पनेछ 

(क) उपभोक्ता िसिसतको काि, कतयब्य ि असिकाि, 

(ि) िम्पादन गनुय पने कािको सवविण, काि िम्पन्न गनुयपने अवसि, िागत ि उपभोक्ताको योगदान 

(ग) सनिायण िािाग्रीको गुणस्ति ि परििाण 

(घ) िरिद, िकि सनकािा प्रकृया, िचयको िेिाकंन ि असभिेि व्यवस्थापन 

(ङ) कायायधवयन ि अनुगिन प्रकृया  

(च) िावयजसनक पिीक्षण, योजनाको फिफािक ि हस्ताधतिण  

(छ)  अधय आवश्यक सवषयहरु ।  

 

१०. िाता िञ्चािनः (१) उपभोक्ता िसिसतको िाता कायायियिे तोकेको बैंकिा िञ्चािन हुनेछ । 

(२) िसिसतको िाता अध्यक्ष, कोषाध्यक्ष ि िसचव गिी तीन जनाको िंयुक्त दस्तितबाट िञ्चािन हुनेछ । 

िाता िञ्चािकहरु िध्ये कसम्तिा एकजना िसहिा हुनु पनेछ । 

 

११. भकु्तानी प्रकृयाः(१) आयोजनाको भुक्तानी दददंा उपभोक्ता िसिसतको नाििा िहकेो बैक िातािाफय त कदनु 

पनेछ । उपभोक्ता िसिसतिे एक व्यसक्त वा िस्थािाई एकिाि भधदा िासथको िकि भुक्तानी गदाय चेक 

िाफय त िात्र गनुय पनेछ ।  

(२) उपभोक्ता िसिसतिाई िम्झौता बिोसजिको कािको प्रासवसिक िूलयांकन, कायय िम्पन्न प्रसतवेदन ि अधय 

आवश्यक कागजातको आिाििा ककस्तागत ि असधति भकु्तानी कदईनेछ ।  

(३) उपभोक्ता िसिसतिे िम्पादन गिेको काि ि भएको िचयको सवविण िसिसतको बैठकबाट सनणयय गिी 

भुक्तानीको िासग आवश्यक कागजात िसहत कायायियिा पेि गनुयपनेछ । 



 

 

(४) आयोजनाको असधति भकु्तानी हुनु भधदा अगावै कायायियबाट अनुगिन गने व्यवस्था सििाउनु पनेछ    

(५) आयोजना िम्पन्न भई फिफािक गनुय भधदा अगावै उपभोक्ता िसिसतिे असनवायय रुपिा कायायियको 

प्रसतसनसिको िोहवििा िावयजसनक पिीक्षण गनुय पनेछ । िावयजसनक पिीक्षण प्रसतवेदनको ढाँचा अनुिूची ३ 

बिोसजि हुनेछ ।  

(६) उपभोक्ता िसिसतिे आफूिे प्रत्येक ककस्तािा गिेको िचयको िचूना अनुिचूी ४ बिोसजिको ढाँचािा 

िावयजसनक गनुय पनेछ ।  

(७) आयोजनाको कुि िागत रु ३ िाि भधदा बढी भएका आयोजनाहरुको हकिाउपभोक्ता िसिसतिे काि िुरु 

गनुय भधदा अगावै आयोजनाको नाि, िागत, िागत िाझेदािीको अवस्था, काि िुरु ि िम्पन्न गनुय पने अवसि 

ििेत दसेिने गिी तयाि गरिएको अनुिूची ५ बिोसजिको ढाँचािा आयोजना िचूना पाटी आयोजना 

स्थििा िाख्नु पनेछ  

(८) उपभोक्ता िसिसतिाई िम्बसधित कायायियिे ड्रइङ्ग, सडजाइन, िागत अनुिान तयाि गने, प्रासवसिक 

िलिाह कदन,े जाँचपाि गन ेिगायत अधय प्रासवसिक िहयोग उपिब्ि गिाउनेछ । आयोजना कायायधवयनको 

िियिा कुन ै कािणबाट कायायियिे प्रासवसिक िेवा उपिब्ि गिाउन निकेिा िम्झौतािा उलिेि गिी 

तोककएको िचयको िीिा सभत्र िही उपभोक्ता िसिसतिे किाििा प्रासवसिक सनयुक्त गनय वा प्रासवसिक िेवा 

सिन िके्नछ । ति, ड्रइङ्ग, सडजाइन, िागत अनुिान, काययिम्पन्न प्रसतवेदन ि भुक्तानी सिफारििको कायय 

कायायियबाट नै हुनेछ । 

(९) उपभोक्ता िसिसतबाट सनिायण हुन े आयोजनाहरूको गुणस्ति कायि गन े गिाउने दासयत्व ि सजम्िेवािी 

जनप्रसतसनसि, िम्बसधित प्रासवसिक कियचािी, उपभोक्ता िसिसत ि अनुगिनिसिसतको हुनेछ ।  

(१०) अनुकिणीय कायय गने उपभोक्ता िसिसत, प्रासवसिक कियचािी ि िम्बसधित कियचािीिाई िभाको सनणयय 

बिोसजि वार्षयक रूपिा उसचत पुिस्काि प्रदान गनय िककनेछ । 

(११) तोककएको िियिा उपभोक्ता िसिसत गठन हुन निकेिा, िम्झौता हुन निकेिा वा िम्झौताको ितय 

बिोसजि कायय िम्पादन हुन निकेिा कायायियिे अधय प्रकृया्ािा काि गिाउन िके्नछ ।   

 

१२. सनिायण काययको गणुस्ति िसुनसश्चतता गनुय पनःे उपभोक्ता िसिसतबाट िञ्चािन हुने आयोजना गुणस्ति 

िुसनसश्चत गनुय िम्वसधित उपभोक्ता िसिसतको कतयव्य हुनेछ । गुणस्ति िुसनसश्चतता गनयको िासग अधय 

कुिाहरुको असतरिक्त सनम्न सवषयहरु पूणय रुपिा पािना गनुय पनेछ ।  

(क) सनिायण िािाग्रीको गुणस्तिः सनिायण िािाग्री ड्रइङ, सडजाईन ि स्पेसिकफकेिन बिोसजिको गुणस्ति 

कायि गनुय पनेछ । 

(ि) सनिायण सवसि ि प्रकृयाको गुणस्तिः सनिायण सवसि ि प्रकृया कायायियिँग भएको िम्झौता बिोसजि 

गनुय पनेछ  

(ग) सनिायण काययको कदगोपनाः उपभोक्ता िसिसतबाट कायायधवयन भएको योजनाको कदगोपनाको िासग 

िम्वसधित उपभोक्ता िसिसतिे आवश्यक व्यवस्था गनुय पनछे । 



 

 

(घ) गुणस्ति िुसनसश्चत गन ेसजम्िेवािीः उपभोक्ता िसिसत िाफय त हुन ेकािको सनिायरित गुणस्ति कायि गन े

सजम्िेवािी िम्बसधित काययको िासग कायायियबाट िरटएका प्रासवसिक कियचािी ि उपभोक्ता 

िसिसतको हुनेछ । 

(ङ) िगत िाख्नु पनेः उपभोक्ता िसिसतबाट हुन ेकािको िम्झौता बिोसजिको ििय, िागत ि गुणस्तििा 

िम्पन्न हुन निकेिा िम्वसधित प्रासवसिक कियचािीिाई िचेत गिाउने ि प्रकृसत हिेी आवश्यकता 

अनुिाि कािवाही गनय िके्नछ । त्यस्ता उपभोक्ता िसिसतको िगत िािी उपभोक्ता िसिसतका 

पदासिकािीिाई सनसश्चत िियिम्िको िासग अधय उपभोक्ता िसिसतिा िही काि गनय सनषेि गनेछ । 

१३.अनगुिन िसिसतको व्यवस्थाः(१) आयोजना तोककएको गुणस्ति, परििाण ि िियिा िम्पन्न गनय गिाउन 

उपभोक्ता िसिसतिे िम्पादन गने काययको अनुगिन गिी आयोजनाको गुणस्ति, परििाण िुसनसश्चत गनय दफा 

४ (१) (क) बिोसजिको भेिाबाट कसम्तिा एक जना िसहिा िसहत ३ िदस्यीय एक अनुगिन िसिसत गठन 

गनुय पनेछ । 

(२) अनुगिन िसिसतको काि, कतयव्य असिकाि दहेाय बिोसजि हुनेछः 

(क) आयोजनाको कायायधवयनिा िहजीकिण गने तथा दसेिएका बािा, व्यविान ि ििस्या ििािानका 

िासग आवश्यक ििधवय गने,  

(ि) आयोजनाको कायायधवयन काययतासिका अनुिाि काि भए नभएको यकीन गन े ि नगिेको पाइएिा 

िम्बसधित पक्षिाई िचते गिाउने,    

(ग) आवश्यक अधय कायय गने । 

 

परिच्छेद– ४ 

सवसवि 
 

१४. अधय िसं्थाबाट कायय गिाउन िककनःेयि काययसवसि बिोसजि उपभोक्ता िसिसतबाट गरिने कायय िाभग्राही 

ििूह,िािुदासयक िंस्था जस्तै िािुदासयक वन, िािदुासयकस्तिका िहकािी िंस्थाहरू, टोि सवकाि 

िंस्था, आिा ििूह, कृसष ििूह, कानुन बिोसजि गठन भएका अधय िािुदासयक िंगठन जस्ता िसं्थाहरुबाट 

स्थानीय उपभोक्ताहरुको आिभेिाबाट सनणयय भई आएिा यस्ता िंस्थाहरुबाट यि काययसवसि बिोसजि 

कायय िंचािन गनय/गिाउन िककने छ । 

१५. िहसजकिण ि िहयोग गनुय पनःेउपभोक्ता िसिसतिे आयोजनाको िुपरिवेक्षण, अनुगिन/सनिीक्षण गनय 

कायायियबाट आएको अनुगिन िसिसत, पदासिकािी वा कियचािीिाई आवश्यक सवविण उपिव्ि गिाउने 

तथा आयोजनास्थि अनुगिनको िासग िहसजकिण ि िहयोग गनुय पनेछ । 

१६. उपभोक्ता िसिसतको दासयत्वःउपभोक्ता िसिसति ेकायायियिँग भएको िम्झौता बिोसजिको कायय िम्पादन 

गदाय कायायियिे तोकेका ितयहरुको असतरिक्त सनम्न दासयत्व वहन गनुय पनेछ । 

(क) आयोजनाको कदगो व्यवस्थापनको िासग िियत िम्भाि गने िम्बधिी आवश्यक कायय, 

(ि) आयोजना कायायधवयनबाट पनय िके्न वाताविणीय िधतुिन कायि गने िम्बधिी कायय, 

(ग) अधय आयोजनाहरुिँग अधतििम्बधि कायि गनुयपने, 



 

 

(घ) अिि नागरिकको आचिण पािना गनुयपने । 

(ङ) उपभोक्ता िसिसतिे आयोजनाको फिफािकको िासग कायायियिा कागजात पेि गदाय अनुिूची ६ 

बिोसजिको ढाँचािा आयोजनाको भौसतक तथा सवसत्तय प्रसतवेदन पेि गनुय पनेछ ।  

१७.िापदण्ड बनाउन िके्नः (१) आयोजनाको गुणस्ति िुसनसश्चतताको िासग कायायियिे अनुगिन, िुलयाङ्कन 

गिी िम्वसधित उपभोक्ता िसिसतिाई िलिाह, िुझाव ि आवश्यकता अनुिाि सनदिेन कदने तथा ििधवय 

गनुय पनेछ. 

(२) उपभोक्ता िसिसतबाट िञ्चािन हुन ेआयोजनाको प्रकृसत हिेी गुणस्ति िसुनसश्चतता गने प्रयोजनको 

िासग कायायियिे थप िापदण्ड तथा िागयदियन बनाई िागु गनय िके्नछ । 

 

 

  



 

 

अनिुचूी १ 

(काययसवसिको दफा ४ (१) ट िगं िम्बसधित) 

उपभोक्ता िसिसतको िगत 

सिस्न ेगाउँपासिका 

आ.व. 

क्र.ि. 

 

उपभोक्ता िसिसतको 

नाि ि ठेगाना 
पदासिकािीको नाि ि िम्पकय  न.ं गठन सिसत बैंकको नाि िाता न.ं 

अध्यक्ष उपाध्यक्ष िसचव कोषाध्यक्ष 

        

 
        

 
        

 
        

 
        

 
        

 
 

 

 

  



 

 

अनिुचूी २ 

काययसवसिको दफा ७(२) िगँ िम्वसधित) 

सिस्न गाउँपासिका 

योजना िम्झौता फािाि 

१. िम्झौता गने पक्ष ि आयोजनाः 

क) उपभोक्ता िसिसतको सवविणः 

 १. नािः 

 २. ठेगानाः 

ि) आयोजनाको सवविणः 

 १. नािः 

 २. आयोजना स्थिः 

 ३ उद्देश्यः 

 ४. आयोजना िुरु हुने सिसतः 

२. आयोजनाको िागत िम्वसधि सवविणः 

 क) िागत अनुिान रु 

 ि) िागत व्यहोने स्रोतहरु 

 १. कायायियः 

 २. उपभोक्ता िसिसतः 

 ३. अधयः  

ग) बस्तुगत अनुदानको सवविण  िािाग्रीको नाि    एकाई 

 १. िंघबाट  

 २.प्रदिेबाट 

 ३. स्थानीय तहबाट 

 ४. गैह्रििकािी िंघिंस्थाबाट  

 ५. सवदिेी दातृ िंघ िंस्थाबाट  

 ६. उपभोक्ता िसिसतबाट  

 ७. अधय सनकायबाट  

घ) आयोजनाबाट िाभासधवत हुनेः 

 १. घिपरिवाि िंखयाः 

 २. जनिंखयाः 

 ३. िंगरठत िंस्थाः 

४= अधयः  

३. उपभोक्ता िसिसत÷ििुदायिा आिारित िंस्था÷गैह्रििकािी िंस्थाको सवविणः 

क) गठन भएको सिसतः 

ि) पदासिकािीको नाि ि ठेगाना (नागरिकता प्रिाणपत्र नं. ि सजलिा) 

१. अध्यक्ष 

२. उपाध्यक्ष 

३. कोषाध्यक्ष 

४. िसचव 

५. िदस्य 

६. िदस्य 

७. िदस्य 

ग) गठन गदाय उपसस्थत िाभासधवतको िंखयाः 

४. आयोजना िञ्चािन िम्वसधि अनुभवः 

५.उपभोक्ता िसिसत ििुदायिा आिारित िंस्था/गैह्रििकािी िंस्थािे प्राप्त गने ककस्ता सवविणः 

ककस्ताको क्रि  सिसत  ककस्ताको िकि  सनिायण ििाग्री परििाण    कैकफयत 

पसहिो 



 

 

दोश्रो 

तेश्रो 

जम्िा 

६. आयोजना िियत िंभाि िम्बधिी व्यवस्था  

क)आयोजना िियत िंभािको सजम्िा सिने िसिसत/िंस्थाको नािः 

ि) िियत िम्भािको िम्भासवत स्रोत (छ छैन िुिाउने) 

 जनश्रिदानः 

 िेवा िुलकः 

 दस्तुि, चधदाबाट  

 अधय केही भएः  

 

 

िम्झौताका ितयहरु 

उपभोक्ता िसिसतको सजम्िवेािी तथा पािना गरिन ेितयहरुः 

१. आयोजना सिसत ...............................दसेि िुरु गिी सिसत........................िम्ििा पुिा गनुय पनेछ । 

२= प्राप्त िकि तथा सनिायण िािाग्री िम्वसधित आयोजनाको उद्धशे्यका िासग िात्र प्रयोग गनुयपनेछ । 

३= नगदी, सजधिी िािानको प्राप्ती, िचय ि बाँकी तथा आयोजनाको प्रगसत सवविण िाख्नु पनेछ । 

४= आम्दानी िचयको सवविण ि काययप्रगसतको जानकािी उपभोक्ता ििूहिा छिफि गिी अको ककस्ता िाग गनुय पनेछ । 

५= आयोजनाको कुि िागत भधदा घटी िागतिा आयोजना िम्पन्न भएको अवस्थािा िो िुतासवकनै अनुदान ि श्रिदानको प्रसतित 

सनिायिण गिी भुक्तानी सिनु पनेछ । 

६. उपभोक्ता िसिसतिे प्रासवसिकको िाय, पिाििय एवं सनदिेन अनुरुप काि गनुय पनेछ ।  

७= उपभोक्ता िसिसतिे आयोजनािंग िम्वसधित सवि, भिपाईहरु, डोि हासजिी फािािहरु, सजधिी नगदी िाताहरु, िसिसत/ििुहको 

सनणयय पुसस्तका आकद कागजातहरु कायायियिे िागेको बित उपिव्ि गिाउनु पनेछ ि त्यिको िेिापिीक्षण पसन गिाउनु पनेछ । 

 

८. कुनै िािाग्री िरिद गदाय आधतरिक िाजस्व कायायियबाट स्थायी िेिा नम्वि ि िुलय असभबृसद्ध कि दताय प्रिाण पत्र प्राप्त व्यसक्त वा 

फिय िंस्था वा कम्पनीबाट िरिद गिी िोही अनुिािको सवि भिपाई आसिकािीक व्यसक्तबाट प्रिासणत गिी पेि गनुय पनेछ । 

९.  िूलय असभबृसद्ध कि (VAT)िागे्न बस्तु तथा िेवा िरिद गदाय रु २०,०००।– भधदा बढी िूलयको िािाग्रीिा असनवायय रुपिा िलूय 

असभबृसद्ध कि दताय प्रिाणपत्र प्राप्त गिेका व्यसक्त फिय िंस्था वा कम्पनीबाट िरिद गनुय पनेछ । िाथै उक्त सवििा उसलिसित 

िु.अ.कि बाहेकको िकििा १.५% अग्रीि आयकि बापत किकरि गिी बाँकी िकि िात्र िम्वसधित िेवा प्रदायकिाई भुक्तानी 

हुनेछ । रु २०,०००।– भधदा कि िूलयको िािाग्री िरिदिा पान नम्वि सिएको व्यसक्त वा फियबाट िरिद गनुय पनेछ । अधयथा 

िरिद गने पदासिकािी स्वयि् सजम्िेवाि हुनेछ । 

१०. डोजि िोिि िगायतका िेसिनिी िािान भाडािा सिएको एवि् घि बहाििा सिई सवि भिपाई पेि भएको अवस्थािा १०% 

प्रसतित घि भाडा कि एबि् बहाि कि सतनुय पनेछ । 

११. प्रसिक्षकिे पाउने पारिश्रसिक एवि् िहभागीिे पाउने भत्तािा प्रचसित सनयिानुिाि कि िागे्नछ । 

१२. सनिायण काययको हकिा िुरु िागत अनुिानका कुनै आईटिहरुिा परिवयतन हुने भएिा असिकाि प्राप्त व्यसक्त÷कायायियबाट िागत 

अनुिान िंिोिन गिे पश्चात िात्र कायय गिाउनु पनेछ । यििी िागत अुनिान िंिोिन नगिी कायय गिेिा उपभोक्ता 

िसिसत/ििुह नै सजम्िेवाि हुनेछ । 

१३. उपभोक्ता िसिसतिे काि िम्पन्न गरििकेपसछ बाँकी िहन गएका िप्ने िािानहरु िियत िंभाि िसिसत गठन भएको भए िो 

िसिसतिाई ि िो नभए िम्वसधित कायायियिाई बुझाउनु पनेछ । ति िियत िसिसतिाई बुझाएको िािानको सवविण एक प्रसत 

िम्वसधित कायायियिाई जानकािीको िासग बुझाउनु पनेछ । 

१४. िम्झौता बिोसजि आयोजना िम्पन्न भएपसछ असधति भुक्तानीको िासग काययिम्पन्न प्रसतवेदन, नापी ककताव, प्रिासणत सवि 

भिपाई, योजनाको फोटो, िम्वसधित उपभोक्ता िसिसतिे आयोजना िंचािन गदाय भएको आय व्ययको अनुिोदन िसहतको 



 

 

सनणयय, उपभोक्ता भेिाबाट भएको िावयजसनक िेिा पिीक्षणको सनणययको प्रसतसिपी तथा िम्वसधित कायायियको वडा 

कायायियको सिफारिि िसहत असधति ककस्ता भुक्तानीको िासग सनवेदन पेि गनुय पनेछ । 

१५. आयोजना िम्पन्न भएपसछ कायायियबाट जाँचपाि गिी फिफािकको प्रिाणपत्र सिनु पनेछ । िाथै आयोजानाको आवश्यक िियत 

िंभािको व्यवस्था िम्वसधित उपभोक्ताहरुिे नै गनुय पनेछ । 

१६. आयोजना कायायधवयन गने ििुह वा उपभोक्ता िसिसतिे आयोजनाको भौसतक तथा सवत्तीय प्रगती प्रसतवेदन अनुिूची ६ को 

ढाँचािा िम्झौतािा तोककए बिोसजि कायायियिा पेि गनुय पनेछ । 

१७. आयोजनाको दीगो िञ्चािन तथा िियत िंभािको व्यवस्था गनुय पनेछ । 

१८. आयोजनाको िवै काि उपभोक्ता िसिसत/ििुहको सनणयय अनुिाि गनुय गिाउनु पनेछ । 

 

 

कायायियको सजम्िवेािी तथा पािना गरिन ेितयहरुः 

 

१. आयोजनाको वजेट, उपभोक्ता िसिसतको काि, कतयव्य तथा असिकाि, िरिद, िेिाङ्कन, प्रसतवेदन आकद सवषयिा उपभोक्ता 

िसिसतका पदासिकािीहरुिाई अनुसिक्षण काययक्रि िञ्चािन गरिनेछ ।  

२. आयोजनािा आवश्यक प्रासवसिक िहयोग कायायियबाट उपिव्ि गिाउन िककने अवस्थािा गिाईनेछ ि निककने अवस्था भएिा 

उपभोक्ता िसिसतिे बाह्य बजािबाट िेवा पिाििय अधतगयत िेवा सिन िके्नछ ।  

३. आयोजनाको प्रासवसिक िुपरिवेक्षणका िासग कायायियको तफय बाट प्रासवसिक िटाईनेछ । उपभोक्ता िसिसतबाट भएको कािको 

सनयसित िुपरिवेक्षण गने सजम्िेवािी सनज प्रासवसिकको हुनेछ ।  

४. पेश्की सिएि िािो िियिम्ि आयोजना िंचािन नगने उपभोक्ता िसिसतिाई कायायियिे सनयि अनुिाि कािवाही गनेछ । 

५. श्रििुिक प्रसवसिबाट कायय गिाउने गिी िागत अनुिान स्वीकृत गिाई िोही बिोसजि िम्झौता गिी िेसिनिी उपकिणको 

प्रयोगबाट कायय गिेको पाईएिा त्यस्तो उपभोक्ता िसिसतिंग िम्झौता िद्ध गिी उपभोक्ता िसिसतिाई भुक्तानी गरिएको िकि 

िुलयांकन गिी बढी भएको िकि ििकािी बाँकी ििह अिुि उपि गरिनेछ । 

६. आयोजना िम्पन्न भएपसछ कायायियबाट जाँच पाि गिी फिफािक गनुय पनेछ । 

७. आवश्यक कागजात िंिग्न गिी भुक्तानी उपिव्ि गिाउन िम्वसधित उपभोक्ता िसिसतबाट अनुिोि भई आएपसछ उपभोक्ता 

िसिसतको बैंक िातािा भुक्तानी कदनु पनेछ ।  

८. यििा उलिेि नभएका कुिाहरु प्रचसित कानून विोसजि हुनेछ । 

 

िासथ उलिेि भए बिोसजिका ितयहरु पािना गनय हािी सनम्न पक्षहरु िधजुि गदयछौं । 

 

 

उपभोक्ता िसिसत/ििुहको तफय बाट    कायायियको तफय बाट 

दस्तित...................      दस्तित............. 

नाि थि.....................      नाि थि............. 

पद.............................     पद................. 

ठेगाना..........................     ठेगाना.................. 

िम्पकय  नं......................     िम्पकय  नं............... 

सिसत............................     सिसत..................... 

  



 

 

 अनसूुची ३ 

(कार्यविधिको दफा ११ (५) सँग सम्िन्धित) 
साियजधनक परीक्षण फारामको ढाँचा पेश गरेको कार्ायलर्.......... 

१. आर्ोजनाको नामः      क) स्थलः 
ख) लागत अनमुानः        ग) आर्ोजना शरुू हनुे धमधतः  घ) आर्ोजना सम्पन्न हनुे धमधतः  
२. उपभोक्ता सधमधत÷सामदुावर्क संस्थाको   क) नामः   
क) अध्र्क्षको नामः   ख) सदस्र् संखर्ाः      मवहलाः    परुूषः  
३. आम्दानी खचयको वििरणः  
क) आम्दानीतफय  जम्माः 

आम्दानीको श्रोत (कहाबँाट कधत नगद तथा 
न्जधसी प्राप्त भर्ो खलुाउन)े रकम िा पररमाण कैवफर्त 

रकम िा पररमाण कैवफर्त 
 

   
   
ख) खचयतफय  

खचयको वििरण दर पररमाण जम्मा 
१. सामाग्री (के के सामाग्री खररद भर्ो ?)    

२. ज्र्ाला (के मा कधत भकु्तानी भर्ो ?)    

    

    

३. श्रमदान (कधत जनाले श्रमदान गरे ?)    

    

    

४. व्र्िस्थापन खचय (ढुिानी तथा अधर् खचय)    

    
 

ग) मौज्दात  
 वििरण  रकम िा पररमाण  कैवफर्त 

१ नगद   

बैंक   

व्यसक्तको सजम्िा   

२ िािग्रीहरु   

घ) भकु्तानी ददन बाकँी 
वििरण रकम िा पररमाण 

  

४. सम्पन्न आर्ोजनाको लक्ष्र् तथा प्रगधत वििरण 

 

कामको वििरण लक्ष्र् प्रगधत 
   

५. आर्ोजनाले प¥ुर्ाएको लाभ तथा प्रत्र्क्ष रूपमा लाभान्धित जनसंखर्ा (आर्ोजना सञ्चालन भएको स्थानका उपभोक्ताहरू) ।  
६. आर्ोजना सञ्चालन गदाय आर्ोजक संस्थामा कामको न्जम्मेिारी बाँडफाँड (कस कसले कस्तो कस्तो कामको न्जम्मेिारी धलएका धथए<खलुाउने) 
उपन्स्थधतः 
१ 

२ 

३ 

४ 

५ 

रोहिरः नामथरः      पदः   धमधतः 
द्रष्टव्र्ः साियजधनक पररक्षण कार्यक्रममा उपन्स्थत सरोकारिालाहरुको उपन्स्थधत अधनिार्य रूपमा संलग्न हनुपुनेछ । 

 

अनसूुची ४ 

-कार्यविधिको दफा ११ (६) सँग सम्िन्धित) 
खचय साियजधनक सूचना फाराम 



 

 

 

धमधतः २०  ।   ।   .  

१. आर्ोजनाको नामः—        २. आर्ोजना स्थलः—  

३. विधनर्ोन्जत िजेटः—  ४. आर्ोजना न्स्िकृत भएको आ.िः—  ५. आर्ोजना सम्झौता भएको धमधतः—  

६. काम सम्पन्न गनुय पने धमधतः—     ७. काम सम्पन्न भएको धमधतः—  

८. उ.स. को बैठकले खचय स्िीकृत गरेको धमधतः—    

आम्दानी र खचयको वििरण 

       

आम्दानी िचय 

सवविण िकि रू सवविण िकि 

प्रथि ककस्ता  ज्यािा  

दोश्रो ककस्ता  सनिायण िािाग्री िरिद  

तेश्रो ककस्ता  ढुवानी  

जनश्रिदान  भाडा  

वस्तुगत िहायता  व्यवस्थापन िचय  

िागत िहभासगता    

    

    

 

उपर्ुयक्तानसुारको आम्दानी तथा खचय वििरण र्थाथय हो । र्समा सबै आम्दानी तथा खचयहरु समािेश गररएको छ । साथै 
उपभोक्ताहरुको प्रत्र्क्ष सहभाधगतामा आर्ोजना कार्ायधिर्न गररएको छ । र्सको एक प्रधत िडा कार्ायलर्मा समेत पेश गररएको छ ।  
 

......................   ............................... ...............................  कोषाध्र्क्ष 
   सन्चि     अध्र्क्ष   

 

  

 

 

  



 

 

अनसूुची ५ 

-कार्यविधिको दफा ११(७) संग सम्िन्धित) 

आर्ोजना सूचना पाटीको नमूना 

१.  आर्ोजनाको नामः 

२. आर्ोजना संचालन गने कार्ायलर्/कार्यक्रमको नामः 

३. उपभोक्ता सधमधतको अध्र्क्षको नाम र सम्पकय  नं.M 

४. आर्ोजनाको कुल लागत रकम रुः 

 ४.१. आर्ोजनामा कार्ायलर्बाट व्र्होने लागत रुः 

 ४.२. जनसहभाधगताबाट व्र्होने लागत रकम रुः 

 ४.३. आर्ोजनामा लगानी गने अधर् धनकार्को नाम  र व्र्होने लागत रकम रुः 

५. आर्ोजना सम्झौता धमधतः 

६. आर्ोजना सम्पन्न गने धमधतः 

७. आर्ोजनाबाट लाभान्धित जनसंखर्ाः 

  



 

 

 

अनसूुची ६ 

-कार्यविधिको दफा १६(ङ) सँग सम्िन्धित) 
उपभोक्ता सधमधतको भौधतक तथा वित्तीर् प्रगधत प्रधतिेदन 

वििरण पेश गरेको कार्ायलर्.................... 
 

१. आर्ोजनाको वििरण  
आर्ोजनाको नामः     िडा नं.M   टोल÷बस्तीः    

उपभोक्ता सधमधतका अध्र्क्षः                                         सन्चिः  
२. आर्ोजनाको लागतः प्राप्त अनदुान रकम रू. ............................  चधदा रकम रू...................... जनसहभाधगता 

रकम रू. ==============   जम्मा रकम रू. ............................. 
३. हालसम्मको खचय रू. ============== 
क. कार्ायलर्बाट प्राप्त रकम रू............. 
१. धनमायण सामग्रीमा (धसमेधट, छड, काठ, ढंुगा िा फुिा, धगट्टी, उपकरण आदद) रू. .  
२. ज्र्ालाः–  दक्ष रूः–     अदक्ष रू.        जम्मा रू.  
३. मसलधद सामान (कवप, कलम, मसी, कागज आदद) रू.   ४. दैधनक भ्रमण भत्ता (सम्झौतामा स्िीकृत भए) रू.   
५. प्राविधिक धनरीक्षण बापत खचय (सम्झौतामा स्िीकृत भए) रू.     

६. अधर्   
ख. जनसहभाधगताबाट व्र्होररएको खचय रूः ................... श्रमको मूल्र् बराबर रकम रू. .......................  

न्जधसी सामान मूल्र् बराबर रकम रू. .............   कूल जम्मा रू. ............. 
४. प्राविधिक प्रधतिेदन बमोन्जम मूल्र्ांकन रकम रू. ............. 
५. उपभोक्ता समूहको धनणयर् बमोन्जम÷समीक्षाबाट खचय देन्खएको रू. ............. 
६. कार्ायधिर्नमा देन्खएका मखुर् समस्र्ाहरूः क. ख. ग.  
७. समािानका उपार्हरू  
क.  
ख. 
ग.  
८. कार्ायलर्बाट र अधर् धनकार्बाट अनगुमन भए अनगुमनको सझुािः  
 

 

९. हाल माग गरेको वकस्ता रकम रू.  
१०. मखुर् खचय प्रर्ोजन  
 

११. प्राप्त रकम आर्ोजना बाहेक अधर् कार्यमा खचय गने गराउन ेछैनौ ।   
 

.............  .............  ............. ............. 
तर्ार गने   सन्चि    कोषाध्र्क्ष  अध्र्क्ष 


